
 

 

 

“Año del Diálogo y la Reconciliación Nacional” 

 

 

SILABO POR COMPETENCIAS 

 

 
ASIGNATURA  :  AUDITORIA OPERATIVA      CÓDIGO : CCC502 

 

I. DATOS GENERALES 

 
1.1. Departamento Académico  : Contabilidad  

1.2. Escuela Profesional  : Contabilidad  

1.3. Carrera Profesional  : Contabilidad  

1.4. Ciclo de estudios   : Quinto Año  

1.5. Créditos    : 5  

1.6. Duración    : 32 semanas 

1.7. Horas semanales   : 3 horas semanales 

1.7.1  Horas de teoría  : 2 horas semanales 

1.7.2 Horas de práctica  : 1 horas semanales 

1.8. Plan de estudios   : 2000 

1.9. Inicio de clases   : 02 de Abril de 2018 

1.10. Finalización de clases  :  

1.11. Requisito    :  

1.12. Docentes    :  

1.13. Semestre Académico  : Año – 2018  



 

 

 

 
 

II. SUMILLA 

Esta asignatura de naturaleza teórico – práctica, tiene por finalidad capacitar al alumno para realizar un examen integral y sistemático de las diferentes áreas 
de una entidad pública o privada; instruyéndoles sobre la metodología, normas, técnicas y procedimientos más usuales de la auditoria operativa; para la 
evaluación de los sistemas de control interno gerencial, cuyo estudio comprende las fases de planeamiento, ejecución e informe, incluyendo el proceso de 
seguimiento de medidas correctivas y la formulación de los papeles de trabajo. 

 

III. COMPETENCIAS DE LA ASIGNATURA 

Conoce, analiza y comprende los fundamentos que sustentan el ejercicio de la auditoria operativa, así como la metodología  para su práctica en las 
instituciones públicas y privadas. Asimismo,  adquiriendo destrezas para que los estudiantes estén en condiciones técnicas y profesionales, mediante el 
aprendizaje para poder practicarlo de manera eficiente en la evaluación de la gestión empresarial, que le permita formular  comentarios, conclusiones y 
recomendaciones. 
 

IV. CAPACIDADES 
 

C1: FUNDAMENTOS DE LA AUDITORIA OPERATIVA 

Al finalizar la unidad, el estudiante será capaz de conocer los principios y estándares internacionales de auditoria, diferenciar las distintas auditorias 
existentes,  conocer el ámbito de aplicación de la auditoria operativa en las organizaciones públicas privadas, elaborar el memorándum de planificación 
y programa de auditoria operativa.  

 

C2: FASE DE PLANEAMIENTO 

Al finalizar la unidad, el estudiante será capaz de conocer  el plan estratégico, objetivos, políticas, manuales, reglas, MOF, ROF de las organizaciones 
públicas privadas, realizar cuestionario de control interno, organizar los sistemas de control interno para la aplicación de auditoria operativa. 
 

C3: FASE DE EJECUCIÓN  

Al finalizar la unidad, el estudiante será capaz de aplicar,  realizar las técnicas y procedimientos de auditoria, elaborar y comunicar los hallazgos, analizar 
las respuestas de las comunicaciones, aplicar los elementos de los hallazgos en las organizaciones públicas y privadas durante la auditoria operativa. 
 

 C4: FASE DE INFORME 

Al finalizar la unidad, el estudiante será capaz de elaborar la estructura, características del informe de auditoría, realizar el informe de auditoría 
explicando los elementos de los hallazgos en cada evidencia significativa, concluir y recomendar las deficiencias encontradas en las operaciones 
económicas y financieras de las organizaciones públicas y privadas, mediante la auditoria operativa. 
 



 

 

 

  
  

V. PROGRAMACIÓN DE CONTENIDO. 

 

 

UNIDAD I 
 

 

C1          FUNDAMENTOS DE LA AUDITORIA OPERATIVA  

 

SEMANA 

CONTENIDOS 
CONCEPTUALES 

CONTENIDOS 
PROCEDIMENTALES 

CONTENIDOS ACTITUDINALES 
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

/ EVALUACIÓN 

 
HORAS 

1 

Definición y objetivos de la 
Auditoria Operativa (o de  
gestión). 
Diferencias entre la Auditoria 
Operativa y las demás 
Auditoria. 
La Auditoria Operativa como 

instrumento de decisión gerencial. 

Explica los antecedentes, 
principio, teorías, estándares 
de auditoria y clasifica la 
auditoría operativa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Asume el compromiso de revisar los 
contenidos previos al dictado de la 
clase. 
 
Participa activamente en el 
desarrollo de las actividades 
grupales en clase  
 
Participa activamente en clases a 
través de preguntas, comentarios y 
ejemplos. 
 
Muestra actitudes innovadoras 
ganar – ganar, persistencia positiva, 
entusiasmo y trabajo en equipo. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evaluación diagnostica 
Exposición dialogada, análisis y 
debates, Trabajo en grupo, 
participaciones del alumno. 
Exposiciones, pruebas prácticas, 
pruebas escritas, intervenciones. 

 
 
 

3 

2 

Importancia de la Auditoria 
Operativa en la Gestión 
Empresarial. 
Ámbito y normatividad de la 
auditoria operativa 

Explica la importancia de la 
auditoría operativa 

 
 
 

3 

3 

El auditor Operativo y sus 
actividades dentro del campo 
de las operaciones. 
Perfil básico para el auditor 
operativo. 

Explica el perfil del auditor 
operativo 

 
 
 

3 

4 

Derechos y obligaciones del 
Auditado durante el 
Planeamiento. 
Derechos y obligaciones del 
auditado durante la ejecución 
de la auditoria operativa 

Explica la importancia de la 

planeamiento de auditoria 

operativa. 

 
 

3 



 

 

 

5 

Papeles de trabajo-  
Conceptos generales, 
Consideraciones más 
importantes –Su organización 

Explica y analiza los papeles 
de trabajo en auditoria 
operativa. 
 

  
 

3 

6 

Papeles de trabajo, Índices, 
referencias, supervisión y 
revisión, confidencialidad, 
propiedad y custodia. 
Casos prácticos. 
 

 
Realiza los índices de papel 
de trabajo y custodia con 
mucha confidencialidad. 

 
 

3 

7 

Fases del proceso de la 
Auditoria Operativa. 
Planeamiento, Ejecución e 
Informe. 

 
Realiza y planifica los 
estudios de control interno. 

 
 

3 

8 EXAMEN PARCIAL - I 

 

 

 

UNIDAD II 
 

 

C2          FASE DE PLANEAMIENTO 
 

 

SEMANA 
CONTENIDOS 

CONCEPTUALES 
CONTENIDOS 

PROCEDIMENTALES 
CONTENIDOS ACTITUDINALES 

ACTIVIDADES DE 
APRENDIZAJE / EVALUACIÓN 

 
HORAS 

9 

Definición, etapas que 
comprende. 
Revisión general, Revisión 
estratégica, contenidos de la 
etapa de revisión general. 
Conocimiento inicial de las 
actividades y operaciones de 

Aplica e identifica las etapas de la 
auditoria operativa 
 

 Asume el compromiso de revisar 
los contenidos previos al dictado de 
la clase. 
 
Participa activamente en el 
desarrollo de las actividades 
grupales en clase  

 
 
 
 
 
 

 
 
 

3 



 

 

 

la entidad por examinar.  
Participa activamente en clases a 
través de preguntas, comentarios y 
ejemplos. 
 
Muestra actitudes innovadoras 

ganar – ganar, persistencia 

positiva, entusiasmo y trabajo en 

equipo 

Evaluación diagnostica 
Exposición dialogada, análisis 
y debates, Trabajo en grupo, 
participaciones del alumno. 
Exposiciones, pruebas 
prácticas, pruebas escritas, 
intervenciones. 

10 Análisis preliminar y Plan de 
Revisión Estratégica  

Aplica el plan de auditoria mediante el 
análisis del estudio de las 
organizaciones. 
 

 
3 

11 
Formulación del reporte de 
Revisión Estratégica – Caso 
Practico. 

Realiza el caso práctico de las 
actividades internas y externas de las 
organizaciones. 
 

 
 
 

3 

12 Formulación del Plan de 

Auditoria – Caso Practico. 
Formula el plan de auditoria operativa 

 

 

 

 

UNIDAD III 
 

 

C3          FASE DE EJECUCION 

 

SEMANA 
CONTENIDOS 

CONCEPTUALES 
CONTENIDOS 

PROCEDIMENTALES 
CONTENIDOS ACTITUDINALES 

ACTIVIDADES DE 
APRENDIZAJE / EVALUACIÓN 

 
HORAS 

13 

Fase de ejecución – aspectos 
generales. 
Etapas que comprende 
Preparación del memorando 

de Planificación 

Explica y comprende los 

aspectos generales de fase de 

ejecución de la auditoria 

operativa. 

 
 
Asume el compromiso de revisar los 
contenidos previos al dictado de la 
clase. 
 
Participa activamente en el 
desarrollo de las actividades 
grupales en clase  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

3 

14 
Preparación del Memorando 
de Planificación continuación. 
Caso Práctico 

Elabora el memorándum de 

planificación de auditoria 

operativa. 

 
 

3 

15 
Preparación de Programas 
de Auditoria. 

  

Prepara programas de 

auditoria.  

 
 

3 



 

 

 

16 Preparación de Programas 
de Auditoria. 

Aplica ejemplos de ejecución y 

dictamen Prepara programas 

de auditoria 

Participa activamente en clases a 
través de preguntas, comentarios y 
ejemplos. 
 
Muestra actitudes innovadoras 

ganar – ganar, persistencia positiva, 

entusiasmo y trabajo en equipo 

Evaluación diagnostica 
Exposición dialogada, análisis 
y debates, Trabajo en grupo, 
participaciones del alumno. 
Exposiciones, pruebas 
prácticas, pruebas escritas, 
intervenciones. 

 
 

3 

17 

Preparación de Programa de 
Auditoria. 
Caso Práctico. 
 

Elabora casos prácticos de 

programa de auditoria. 

 
3 

18 

Aplicación de pruebas – 
Procedimientos y técnicas de 
auditorías para el trabajo de 
campo de la auditoria 
operativa. 
Obtención de evidencias de 
auditoria, sustento de la 
auditoria operativa. 
Tipos de hallazgos que se 
encuentran  en el examen de 
auditoria operativa 

Aplica los procedimientos y 

técnicas en trabajo de campo 

de la auditoria operativa 

 
 

3 

19 EXAMEN PARCIAL – II 

20 

Elaboración de 
observaciones de auditoria. 
Comunicación de hallazgos. 
 

Elabora y comunica los 

hallazgos a los reponsables 

Asume el compromiso de revisar los 
contenidos previos al dictado de la 
clase. 
 
Participa activamente en el 
desarrollo de las actividades 
grupales en clase  
 

 
 
 
 
 
Evaluación diagnostica 
Exposición dialogada, análisis 
y debates, Trabajo en grupo, 
participaciones del alumno. 

 
 

21 

Análisis de las respuestas. 
Tiempos establecidos. 
Conclusiones. 
 

Analiza y concluye las 

respuesta de las 

comunicaciones 

 
 

3 



 

 

 

22 Recomendaciones, anexos.  
 

Realiza recomendaciones de 

los hallazgos. 

Participa activamente en clases a 
través de preguntas, comentarios y 
ejemplos. 
 
Muestra actitudes innovadoras 

ganar – ganar, persistencia positiva, 

entusiasmo y trabajo en equipo 

Exposiciones, pruebas 
prácticas, pruebas escritas, 
intervenciones 

 
 

3 

23 Casos prácticos. 
 

Efectúa casos prácticos de 

hallazgos. 

 
3 

 

 

 

UNIDAD IV 
 

 

C4          FASE DE INFORME 

 

SEMANA 
CONTENIDOS 

CONCEPTUALES 
CONTENIDOS 

PROCEDIMENTALES 
CONTENIDOS ACTITUDINALES 

ACTIVIDADES DE 
APRENDIZAJE / EVALUACIÓN 

 
HORAS 

24 
Aspectos generales. 
Características del informe, 

Marco referencial.. 

Explica el contenido del 
informe de auditoría. 

Asume el compromiso de revisar los 
contenidos previos al dictado de la 
clase. 
 
Participa activamente en el 
desarrollo de las actividades 
grupales en clase  
 
Participa activamente en clases a 
través de preguntas, comentarios y 
ejemplos. 
 
Muestra actitudes innovadoras 
ganar – ganar, persistencia positiva, 
entusiasmo y trabajo en equipo 

 
 
 
Evaluación diagnostica 
Exposición dialogada, análisis 
y debates, Trabajo en grupo, 
participaciones del alumno. 
Exposiciones, pruebas 
prácticas, pruebas escritas, 
intervenciones. 

 
 
 

3 

25 Elaboración del Informe de 
auditoría operativa 

Elabora la estructura del 
informe de auditoria 

 
 

3 

26 

Elaboración del Informe de 
auditoría operativa. 
Continuación. 
Caso práctico. 
 

Elabora el informe de auditoría 
operativa 

 
3 

27 TERCER EXAMEN PARCIAL 



 

 

 

28 

Emisión del Informe para 
discusión. 
Características, usos 
Reunión con la Gerencia. 
Puntos a tratar, posibles 
cambios. 
Exposición ante los órganos 
de control de la entidad 
auditora. 

Emite el informe de auditoría 
operativa cumpliendo todas las 
características 

Asume el compromiso de revisar los 
contenidos previos al dictado de la 
clase. 
 
Participa activamente en el 
desarrollo de las actividades 
grupales en clase  
 
Participa activamente en clases a 
través de preguntas, comentarios y 
ejemplos. 
 
Muestra actitudes innovadoras 
ganar – ganar, persistencia positiva, 
entusiasmo y trabajo en equipo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evaluación diagnostica 
Exposición dialogada, análisis 
y debates, Trabajo en grupo, 
participaciones del alumno. 
Exposiciones, pruebas 
prácticas, pruebas escritas, 
intervenciones. 

 
 

3 

29 

Evaluación de los 
comentarios de la entidad 
auditada. 
Revisión del Comité de 
control de Calidad del trabajo 
de auditoria operativa 
(COCO) 

Evalúa los comentarios de los 
funcionarios y responsables de 
las organizaciones. 

 
 

3 

30 
Aprobación del informe de 
auditoría operativa y remisión 
a la entidad auditada 

 
 

3 

31 

Informe Final. 
Seguimiento de las medidas 
correctivas y 
recomendaciones 

Realiza el seguimiento de la 
implantación de las 
recomendaciones. 

 
 

3 

32 

Casos Prácticos-  Análisis – 
Revisión de conclusiones y 
recomendaciones. 
El contrato de compra venta 
internacional 

Analiza las conclusiones y 
recomendaciones  

 
 

3 

33 EXAMEN FINAL 

 

 

VI. METODOLOGÍA 

 
6.1. Estrategias centradas en el aprendizaje 

 
La asignatura se desarrollará con participación activa de los estudiantes mediante exposiciones dialogadas, estudio de casos, aprendizaje colaborativo. 
 
Se considerará el desarrollo de las siguientes actitudes en clases: participación, trabajo en equipo, cooperación.  



 

 

 

 
 

6.2. Estrategias centradas en la enseñanza 
 

La asignatura se desarrollará con  evaluación diagnostica, exposiciones teóricas, dialogo y debate de lecturas, desarrollo de casos prácticos y análisis 
de documentos.  

 
 
 
VII. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE 

 
La asignatura se desarrollará con el uso permanente de los siguientes recursos: proyector, pizarra acrílica, plumones, aula virtual, guía de trabajo, 
hojas de prácticas, lecturas, silabo físico y digital, videos, páginas web 

 
 

VIII. EVALUACIÓN 
 

● De acuerdo al COMPENDIO DE NORMAS ACADÉMICAS de esta Superior Casa de Estudios, en su artículo 13° señala lo siguiente: “Los exámenes y 

otras formas de evaluación se califican en escala vigesimal (de 1 a 20) en números enteros. La nota mínima aprobatoria es once (11). El medio punto 

(0.5) es a favor de estudiante”. 

 
● Del mismo modo, en referido documento en su artículo 16°, señala: “Los exámenes escritos son calificados por los profesores responsables de la 

asignatura y entregados a los alumnos y las actas a la Dirección de Escuela Profesional, dentro de los plazos fijados” 

 
● Asimismo, el artículo 36° menciona: “La asistencia de los alumnos a las clases es obligatoria, el control corresponde a los profesores de la asignatura. 

Si un alumno acumula el 30% de inasistencias injustificadas totales durante el dictado de una asignatura, queda inhabilitado para rendir el examen final 

y es desaprobado en la asignatura, sin derecho a rendir examen de aplazado, debiendo el profesor, informar oportunamente al Director de Escuela” 

 
● La evaluación de los estudiantes, se realizará de acuerdo a los siguientes criterios: 

 

N° CÓDIGO NOMBRE DE LA EVALUACIÓN PORCENTAJE 

01 EP EXAMEN PARCIAL 30% 

02 EF EXAMEN FINAL 30% 

03 TA TRABAJOS ACADÉMICOS 40% 

 TOTAL 100% 



 

 

 

 
La Nota Final (NF) de la asignatura se determinará en base a la siguiente manera: 
 

NF  =  EP*30% + EF*30% + TA*40% 
        100 

 
 

Criterios: 
 

➢ EP = De acuerdo a la naturaleza de la asignatura.  

➢ EF = De acuerdo a la naturaleza de la asignatura. 

➢ TA = Los trabajos académicos serán consignadas conforme al COMPENDIO DE NORMAS ACADÉMICAS de esta Superior Casa de Estudios, 

según el detalle siguiente: 

 

a) Prácticas Calificadas. 
b) Informes de Laboratorio. 
c) Informes de prácticas de campo. 
d) Seminarios calificados. 
e) Exposiciones. 
f) Trabajos monográficos. 
g) Investigaciones bibliográficas. 
h) Participación en trabajos de investigación dirigidos por profesores de la asignatura. 
i) Otros que se crea conveniente de acuerdo a la naturaleza de la asignatura. 

 
 
IX. FUENTES DE INFORMACIÓN 

 
9.1. Bibliográficas 

 
1. Las NAGAS 

2. Normas de Auditoria Internacional – NIAs, 

3. Normas de Auditoria Gubernamental - NAGUs, 

4. Ley General de Sociedades 

5. Jordi Mas, Carles Ramió - 1998, La auditoría operativa en la práctica: técnicas de mejora organizativa Estrategia y Gestión Competitiva , Editorial 

Alfaomega Marcombo, impreso en España.  

6. Fernando Hernández Rodríguez, La auditoría operativa: como instrumento en la decisión gerencial, Editorial san marcos. 

https://www.google.com.pe/search?hl=es&tbo=p&tbm=bks&q=bibliogroup:%22Estrategia+y+Gesti%C3%B3n+Competitiva%22&source=gbs_metadata_r&cad=2
https://www.google.com.pe/search?hl=es&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Fernando+Hern%C3%A1ndez+Rodr%C3%ADguez%22&source=gbs_metadata_r&cad=2


 

 

 

 

7. España. Intervención General de la Administración del Estado, Manual de auditoría operativa, editorial Intervención General de la Administración 

del Estado, 1989. 

8. Fernández Areud, José Antonio – 1987- Auditoria Administrativa,  Editorial Diana S.A. Impreso en México. 

 

9.2 Electrónicas 
 

1. https://books.google.com.pe/books?id=sFnXFz7dygC&pg=PA137&dq=auditoria+operativa&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwiwjMGYxL3eAhVkzlkKHWBN

AgUQ6AEILTAB#v=onepage&q=auditoria%20operativa&f=false 

2. https://www.emagister.com/uploads_courses/Comunidad_Emagister_67166_67166.pdf 

3. file:///C:/Users/n/Downloads/Dialnet-LaAuditoriaOperativaI-43903%20(2).pdf 

 
Criterios: 

 
➢ Se utilizará los sistemas APA y VANCOUVER de acuerdo a la carrera profesional. 

 

 
 

                                                                                              Lima,      de    Marzo   de   2018 
 

 

 

 

 
 

     

     

 

Santiago Saturnino Patricio Aparicio 
FIRMA Y NOMBRE DEL DOCENTE 

Código 002818 

spatricio@unfv.edu.pe 

 

 

……………………………………………… 

FIRMA Y NOMBRE DEL DIRECTOR DE                                                   

DEPARTAMENTO ACADÉMICO 

Código Docente 

Correo electrónico 

 

 

https://www.google.com.pe/search?hl=es&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Espa%C3%B1a.+Intervenci%C3%B3n+General+de+la+Administraci%C3%B3n+del+Estado%22&source=gbs_metadata_r&cad=2

